Przemyst

Sztuka sprzedazy

JW.CONSTRUCTION
HOLDING S.A.

Z Ryszardem Matkowskim, prezesem
zarzadu J.W. Construction Holding S.A.
rozmawia Marcin Rymsza

Ubiegloroczny jubileusz dziesieciolecia J. W. Con-
struction byt okazjqg do podsumowania pewnego eta-
pu dziatalnosci najwiekszego dewelopera mieszka-
niowego w Polsce. Jak wypadl ten bilans?

Rozwoj naszej firmy poczawszy od 1993 roku to historia
wielkiego sukcesu, osiggnietego z wielkim rozmachem i w iScie
amerykanskim stylu. Poréwnanie jest o tyle na miejscu, ze Jozef
Wojciechowski, tworca i wiasciciel firmy wykorzystat na gruncie
polskim swoje doswiadczenia nabyte podczas dziatalnosci de-
weloperskiej w USA. W ciagu 10 lat powstalo w naszym kraju
przedsiebiorstwo, ktére kreowato nowe standardy na rynku bu-
downictwa mieszkaniowego. Dotyczy to przebiegu catego pro-
cesu deweloperskiego. Nasze osiagniecia s3 wymierne. Wybu-
dowalismy 13,5 tys. lokali w budynkach wielorodzinnych i do-
mach jednorodzinnych, w ktorych zamieszkato juz ok. 40 tys.
ludzi. ZaznaczyliSmy silnie swoja obecnos¢ na rynku hotelo-
wym, tworzac sie¢ Hoteli 500 — zrealizowaliSmy juz obiekty
w Zegrzu pod Warszawa, w Strykowie pod Yodzia i w Tarnowie
Podgdrnym koto Poznania.

Jakie sq plany na najblizszq przysztosci?

Bedziemy robi¢ to, co umiemy najlepiej — budowac miesz-
kania. Nie tylko w Warszawie. Nasze nowe osiedla powstajg
w Gdyni i w Lodzi, kolejng inwestycje planujemy w Krakowie.

Dlaczego znany warszawski deweloper na miejsce
swoich inwestycji wybiera wlasnie E6dz?

Nie ma w tym nic dziwnego. £6dZ to najwicksza po stolicy
aglomeracja miejska, z ogromnym potencjatem gospodarczym
i kadrowym, ale i z bardzo duzymi, ciagle niezaspokojonymi po-
trzebami mieszkaniowymi. Mamy podstawy sadzi¢, ze nasza
oferta bedzie tutaj bardzo dobrze odbierana. Juz dzis cieszy sie
zainteresowaniem klientow. Kwartat ulic Tymienieckiego, Kilin-
skiego, Tylnej i Sienkiewicza gdzie inwestujemy, uwazany jest
powszechnie w Lodzi za lokalizacje super atrakcyjna.
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Jak bedzie wygladalo to osiedle?

Powstanie tu zespot czterech budynkéw od 3 do 7 kondy-
gnacji w ukladzie kaskadowym. Projekt przygotowala znana
16dzka pracownia architektoniczna ,Gorgul i Wisniewski”. Zgod-
nie z ich koncepcja bedzie to niebanalne osiedle dla 300 rodzin,
ogrodzone i monitorowane. Budynki beda wylozone klinkie-
rem, wkomponowane w zielen i ciekawie o$wietlone. Same
mieszkania zostaly zaplanowane od 30-metrowych kawalerek
do 108-metrowych, pieciopokojowych apartamentéw: Jednym
stowem bedzie tu elegancko, wygodnie i bezpiecznie, a miesz-
kancy beda sie szczycili dobrym adresem w centrum miasta.

Czy w Waszej ofercie znajdujq sie rowniez inne inwe-
stycje?

W naszej firmie stworzyliSmy kilka opcji, ktére sprawiaja,
ze z duza nadzieja spogladamy nie tylko na najblizszy rok ale
i na kolejne lata. Interesuje nas rynek budowlany w Moskwie
i jej okolicach, gdzie juz w biezacym roku rozpoczniemy reali-
zacje pierwszych osiedli pod szyldem J. W Construction Inter-
national.

Jak potwierdzaja doroczne rankingi ,Muratora” nasza fir-
ma oddaje najwiecej powierzchni mieszkaniowej w Polsce.
Réwniez w tegorocznej, VII edycji rankingu lider6w budow-
nictwa mieszkaniowego opublikowanym w ,Rzeczpospolitej”
J. W Construction znalazla si¢ na czele listy. Bardzo dobry jest
bilans handlowy. Spétka corocznie zawiera z klientami okoto
dwoch tysiecy umow. Rok 2003 byt pod tym wzgledem rekor-
dowy, sprzedaliSmy ponad 2500 mieszkan. JesteSmy przeko-
nani, ze inwestujac w Rosji rowniez potrafimy odnies¢ komer-
cyjny sukces.

Czy moze Pan zdradzic sekret Waszych sukcesow
bandlowych?

Po pierwsze nasze mieszkania s3 atrakcyjne cenowo, a ofer-
ta jest zréznicowana pod wzgledem lokalizacji, wielkosci i ty-
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pow mieszkan. Nabywca ma, w czym wybiera¢. Po drugie, stwo-
rzyliSmy whasny; autorski i nadzwyczaj skuteczny system sprze-
dazy, na ktory sklada sie cata gama ustug Swiadczonych na rzecz
klienta. Dysponujemy rozwinietg siecia biur handlowych, a na-
si specjalisci nie tylko podpowiadaja, z jakiego banku najtatwiej
wziaC kredyt, ale takze jak sfinansowac calg transakcje, aby po-
nies¢ jak najnizsze koszty. Dobra i ugruntowana wspotpraca
z bankami sprawia, ze klienci mogg liczy¢ na specjalne oferty
kredytowe, niezwykle korzystne i dostepne tylko dla osob ku-
pujacych lokale w J. W, Construction.

W naszych biurach mozna uzyska¢ porady architekta, zmie-
ni¢ aranzacje wnetrza nabywanego mieszkania. Mozna réwniez
wybra¢ materialy wykonczeniowe i zam6wi¢ mieszkanie ,,pod
klucz”. Filozofia J. W Construction jest znana i sprawdzona
w praktyce: budujemy mieszkania dostepne, obliczone na kie-
szen $rednio zamoznego klienta i shuzymy mu wszechstronna
pomoca na kazdym etapie naszej wspotpracy. Klienci to sobie
cenia. Swiadczy o tym m. in. fakt, ze ok. 25% mieszkan sprzeda-
je sie dzieki rekomendacji naszej oferty przez osoby, ktore juz
wezesniej zamieszkaly w naszych osiedlach.

Jesli klienci wybieraja J. W, Construction to decyduje o tym
takze budzaca zaufanie pozycja lidera wsréd firm deweloper-
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mieszkalny w watszaw
30 pietrowa

ac koncowych.
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skich, potwierdzona licznymi nagrodami, medalami i wyréznie-
niami, ktore zdobyliSmy w okresie dziesiecioletniej dzialalnosci.
Znakiem naszej wiarygodnosci jest rowniez certyfikat w zakre-
sie norm systemu zarzadzania jakoscia ISO PN 9001: 2001, kt6-
ry otrzymaliSmy w grudniu ubieglego roku.

Taki certyfikat to ciqgle rzadkos¢ wsrod firm z bran-
zy budowlanej i deweloperskiej.

O te certyfikaty na catym Swiecie ubiegajq si¢ przede wszyst-
kim firmy znaczace na rynku. Doceniaja go i wiedza, Ze jest to
jeden ze skuteczniejszych sposobéw zdobywania zaufania
klientow i partneréw w interesach. ISO jest informacja, ze firma
osiagneta wysoki poziom organizacji i spetni oczekiwania nawet
bardzo wymagajacego klienta.

Certyfikacji w J. W Construction podlegal ,Kompleksowy

PRrzeEmyst

system zarzadzania procesem deweloperskim, obejmujacym
przygotowanie i realizacje inwestycji wraz z przed i po sprzedaz-
ng obstuga klienta”. Poddajac sie audytowi i przechodzac cala

Prezes Ryszard Matkowski odbiera Ceryfikat 1SO
9001:2001 dla J.W. Construction

procedure zwigzana z przyznawaniem ISO zyskaliSmy powazny
argument w naszych staraniach o pozyskanie nowych klientow:
Moga mie¢ pewnosc, ze zakup mieszkania w J. W, Construction
jest zawsze transakcja bezpieczna.

W magju Polska znajdzie sie w strukturach Unii Euro-
pejskiej. Czy J. W. Construction jest przygotowana do
Junkcjonowania na unijnym rynku deweloperskim?

Jestem przekonany, Ze sprostamy wszelkim nowym wyzwa-
niom. Unowoczesniamy firme. W ubieglym roku rozpoczelismy
we wspotpracy z ComputerLand wdrazanie zintegrowanego
systemu informatycznego, ktory obejmuje zarzadzanie wszystki-
mi procesami biznesowymi w firmie. Nastapito rowniez istotne
usprawnienie struktury organizacyjnej — konsolidacja spotek.
Obecnie nasza dzialalnos¢ odbywa si¢ w ramach jednej, silnej
firmy J. W Construction Holding S. A.

Skonsolidowana grupa J. W Construction uzyskata w 2002
r. faczny zysk netto 32,8 min zt. Kapital whasny potaczonych
spolek siega 90 mln zt. Rentownosc kapitatow wiasnych za rok
2002 wyniosta 11,7%. Te wyniki stawiaja nasze przedsi¢bior-
stwo w Scistej czotowee grup kapitalowych zwigzanych z bu-
downictwem w Polsce. To pozwala nam patrze¢ w przysztosc
z duza doza optymizmu. [ |

Ryszard Matkowski, doktor nauk ekonomicz-
nych jest prezesem Zarzadu J. W. Construction Hol-
ding S. A od kwietnia ub. roku. Uprzednio, od listo-
pada 2001 roku do kwietnia 2003 roku, petnit funk-
cje wiceprezesa Urzedu Mieszkalnictwa i Rozwoju
Miast. Jako wiceprezes UMiRM odpowiadat m. in.
za problemy finansowania mieszkalnictwa, w tym
program Krajowego Funduszu Mieszkaniowego.

Jest rowniez kierownikiem Studium Podyplomo-
wego w Katedrze Inwestycji i Nieruchomosci war-
szawskiej SGH.
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