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CERTYFIKAT ISO

Klucz do jakosci

Certyfikat jakosci zarzadzania ISO PN 9001:2000, jaki uzyskat w
tym roku J.W. Construction Holding S.A. jest rzadkoscia wsrod
firm budowlanych i deweloperskich.

Uzyskanie certyfikatu o jakosci zarzadzania w branzy budowlanej jest
trudne przede wszystkim dlatego, ze obejmuje caty bardzo szeroki zakres
dziatalnosci firmy i wymaga sprawnie dziatajacego systemu. Zakres
dziatalno$ci  holdingu  realizujgcego  budownictwo  mieszkaniowe
wielorodzinne i jednorodzinne oraz sieci hotelowe wymaga
rozbudowanego systemu zarzadzania, ktory zostat pomysinie wdrozony,
co zostato potwierdzone w czasie przeprowadzania przez Polskie Centrum
Badan i Certyfikacji audytu tego kompleksowego systemu zarzadzania
procesem deweloperskim, obejmujacym przygotowanie i realizacje inwestycji wraz z przed- i posprzedazng obstugg
klienta. Andrzej Sulinski, audytor wiodacy PCBIiC podkreslit, ze system nie wykazywat zadnych niezgodnosci, zostat
prawidtowo wdrozony i ma dobrg dokumentacje. PCBIC jest tez cztonkiem IQNet (International Certification Network),
sieci certyfikatoréw narodowych z 35 panstw na $wiecie i jako narodowy przedstawiciel (jedyny w Polsce) ma prawo
wystawiania certyfikatobw miedzynarodowych co oznacza, ze certyfikat IQNet — ktéry J.W. Construction rowniez
uzyskat — jest uznawany zagranica.

Certyfikat jest wazny 3 lata i po tym okresie i ponownym badaniu przez firme certyfikujacq moze by¢ przedtuzony.
Gwarancjq tego, ze system zostat uruchomiony i dziata poprawnie, sg audyty. Pierwsze badanie jest przeprowadzane
przez znawce z danej branzy, ktéry sprawdza, czy deklarowane przez firme warunki sq dotrzymywane i czy spetniajq
okreslone normami kryteria i to wifasnie potwierdza certyfikat. W czasie waznosci certyfikatu firma, ktéra go
wystawita, przeprowadza co roku badania sprawdzajgce, ktore potwierdzajg utrzymywanie zatozonego poziomu
jakosci. Certyfikowana firma ma najwiecej korzysci z pierwszego audytu, bo pracujac pod petnym zewnetrznym
nadzorem ma petng kontrole i wiedze co nalezy zmieni¢, poprawic i usprawnic, aby uzyska¢ wyzszy poziom, wiekszg
efektywnosc i lepsza jakos¢ dziatania.

— Zarzadzanie tak ztozong strukturg gospodarczg, jaka stanowi nasz holding, wymaga ogromnej pracy i zarazem wielu
starannie przemyslanych decyzji — méwi Jézef Wojciechowski, wiasciciel J.W. Construction Holding S.A. — Jestem
przekonany, ze uzyskanie tego certyfikatu usprawni nasza wewnetrzng organizacje i umocni wiodacq pozycje
przedsiebiorstwa w branzy deweloperskiej i budowlanej w nadchodzacych latach.

Na wolnym rynku przekonanie klienta i partnera w interesach, ze firma produkuje wyroby na okreSlonym, wysokim
poziomie, a $wiadczone przez nig ustugi bedg satysfakcjonowaty odbiorce, jest waznym elementem walki
konkurencyjnej. Jak dotad, certyfikaty w Polsce nie sg rozpowszechnione, ale mogq stac sie bezcennym argumentem
w konfrontacji z firmami zagranicznymi na rynku UE, ktorego elementem staniemy sie juz za niecate pét roku.
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